
Garantías y Seguros

Garantía de fabricación 2 años

Interoptics te garantiza durante el período de 2 años, la conformidad de los productos 
adquiridos bajo la legislación vigente europea y a la reparación, cambio o sustitución 
gratuita del artículo que haya sufrido algún defecto de fábrica.

Garantía de rotura 2 años

1º año: Se cubrirá el 70% de la lente dañada de todas las gafas graduadas de marca y de 
marca propia.

2º año: Se cubrirá el 50% de la lente dañada de las lentes de marca, a excepción de lentes 
de marca propia.

Garantía especial Niños

Para tu tranquilidad, por la compra de unas gafas graduadas, para niños menores de 
12 años, el primer año tendrá derecho a cambiar sus lentes graduadas por otras 
nuevas, en caso de existir cambio en la receta optométrica, abonando sólo el 30% de 
su coste total.

Garantía de adaptación

En interoptics, en caso de existir algún problema de adaptación a tus lentes monofoca-
les o progresivos, te cubrimos hasta 2 meses de garantía. Pudiendo cambiar tanto 
la receta optométrica, como el diseño geométrico de la lente (si se trata de una geome-
tría mejor de la adquirida anteriormente, se abonará la diferencia).

Mantenimiento gratuito

Con la compra de una gafa en Interoptics, te obsequiamos con un servicio totalmente 
gratuito de mantenimiento, ajuste y limpieza de tus gafas graduadas duran-
te toda la vida útil de las mismas.

Todas las garantías son completamente gratuitas


